Уважаемые коллеги!
Изменение взаимодействия систем образования с внешней средой сегодня зачастую называют развитием партнерских отношений в образовании. С управленческих позиций партнерство - взаимовыгодный обмен, причем обмен не обязательно материальными благами.

Общественное управление есть партнерство, суть которого состоит в делегировании администрацией образовательного учреждения определенного объема  полномочий субъектам внешней среды в обмен на взятие ими доли ответственности в принятии тех или иных решений, в реализации той или иной программы развития.

Основной целью передачи данных полномочий является повышение качества образования.

В рамках подготовки Совета РОО с целью проверки соответствия действующему законодательству был осуществлён анализ локальных актов образовательных учреждений Ворошиловского района, регламентирующих деятельность общественных органов управления, изучено содержание протоколов их заседаний, проведено анкетирование участников образовательного процесса по вопросам реализации общественных форм управления.

К проверке были представлены локальные акты 11 общеобразовательных учреждений (МБОУ СОШ   №3, № 6,  № 65,    № 93,   № 98,    № 100,   № 101, « Финист», МБОУ гимназии № 76, № 34, №  118)  и 10 дошкольных образовательных учреждений (МБДОУ № 36,  № 48,   № 74, №77,   № 113,    № 161,   № 226,   № 313, № 314,    № 317).

Объектом контроля данного анализа  стало нормативное обеспечение деятельности органов общественного управления, соответствие локальных актов Уставам ОУ. 

 Из 21 проверенного учреждения Попечительские советы созданы в 7 (№ 3, 6, 34, 76, 93, 100, 118), Управляющие советы – в 4 школах (№ 65, 98, 101, Финист) и 9 дошкольных учреждениях (36, 48, 74, 77, 121, 226, 313, 314, 317), Совет учреждения – в 1 МБДОУ (№ 161).

Всеми образовательными учреждениями разработаны и утверждены Положения об общественных органах управления, регламентирующие их деятельность. К сожалению, анализ этих локальных актов показал нам, что в образовательных учреждениях нет единых подходов не только к их разработке, но и к процедуре рассмотрения и утверждения. Так, Положения о Попечительском совете в одних учреждениях просто утверждены приказом руководителя (№ 3, 6, 93, МБДОУ № 161- Совет ДОУ), в других приняты на педсовете (№ 100, 76), в третьих – на Совете  учреждения (№ 118, Совет гимназии),  в некоторых  Положение согласовано с педсоветом (гимназии № 34). 

Создание Попечительских советов закреплено Уставами образовательных учреждений.

Положения об Управляющем совете некоторыми учреждениями рассматривались и на общем собрании трудового коллектива, и на общем собрании родителей и на  общем собрании старшеклассников (№ 65, 98, МБДОУ № 317(кроме собрания старшеклассников), только на общем собрании трудового коллектива (№ 101, МБДОУ № 48, 74,121, 226),  на педсовете и общешкольном родительском собрании (Финист), просто утверждены приказом по учреждению (МБДОУ № 36, 77, 313, 314).

 В Уставы образовательных учреждений Управляющие советы как орган общественного управления   не внесены.  Без внесения этих изменений в Устав,  деятельность данного общественного органа не будет легитимной. 

В большинстве проанализированных локальных актов определены цели и задачи деятельности Управляющих или Попечительских советов,  ключевые компетенции, порядок выборов и состав советов, права и ответственность членов советов.  

Вместе с тем, и по этим позициям имеются существенные различия в Положениях отдельных учреждений:

-  количество членов Попечительского совета регламентируется не Положением, а определяется Советом гимназии, кроме того, в положении не указана периодичность заседаний совета, срок  его полномочий (гимназия № 34), 

- состав Попечительского совета школы формируется решением Совета школы на основании рекомендаций Учредителя (№ 100), 

- представлена только 1-я страница положения  о Попечительском совете, которая не даёт возможности  проанализировать цели и задачи Совета, кто может быть членом Совета, каким образом осуществляется  прием членов в ПС, не указаны права и ответственность членов ПС, порядок  работы и управления Советом (№ 3).

В большинстве образовательных учреждений оформление титульного листа локальных актов не соответствует требованиям, предъявляемым к оформлению подобных документов:

- нет номеров протоколов согласования, дат  и номеров приказов по утверждению и т.д. (МБДОУ № 36, 48, 74, 77, 121, 161, 226, 313, 314, СОШ № 3, 6, 34, 65, 93, 100). 

 С целью определения отношения различных субъектов образовательного процесса к общественным органам управления, их понимания роли этих органов в системе образования было проведено  анкетирование  сотрудников ОУ и ДОУ, обучающихся 10-11 классов, родителей.

Для обработки было предоставлено 1730 анкет от общеобразовательных учреждений района и 31 анкета от МАДОУ № 49. 

Из 1730 анкет ОУ 100 были признаны недействительными, поскольку, во всех лежащих по порядку анкетах были отмечены абсолютно одинаковые варианты ответов, причем, в 9 и 12 вопросах во всех анкетах были отмечены оба ответа, в связи с чем возникли сомнения в достоверности представленных данных.

В результате анкетирования по школам получены  следующие результаты:
Вопрос 1. 

55% опрошенных согласны, что создание в ОУ Управляющего/Попечительского/ Наблюдательного совета способствует повышению эффективности его работы;

30% - считают, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет не оказывает существенного влияния на  деятельность;

15% - безразлично наличие данных советов в ОУ.
Вопрос 2. 

48% согласны, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет позволяет всем участникам образовательного процесса (обучающимся, родителям (законным представителям обучающихся), сотрудникам ОУ) существенно влиять на управление ОУ.

42% считают, что управление ОУ должны осуществлять администрация и руководитель ОУ;

10% не определились во мнении.
Вопрос 3. 

27% считают, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет может принимать решения по вопросам организации учебного процесса.

65% вопросы организации учебного процесса относят к компетенции Педагогического совета ОУ;

8% - безразлично.
Вопрос 4.
26% считают, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет определяет права и обязанности участников образовательного процесса;

65% согласны, что права и обязанности участников образовательного процесса должны определятся Уставом ОУ по согласованию с Управляющим/Попечительским/ Наблюдательным советом.

9% - безразлично кто определяет права права и обязанности участников образовательного процесса.
Вопрос 5.
26% считают, что изменения и (или) дополнения в устав ОУ должен принимать Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет;

57% - решение вопросов принятия изменений и (или) дополнения в устав ОУ отдает общему собранию  трудового коллектива ОУ;

17% - безразлично.
Вопрос 6. 
13% считают, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет самостоятельно принимает решение об отчислении обучающихся.

75% согласны, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет должен только определять порядок и основания отчисления обучающихся. Решение об отчислении принимает Педагогический совет ОУ.

12% - не определились во мнении по этому вопросу.
Вопрос 7.
17% согласны, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет должен участвовать в  разработке системы оценок при промежуточной аттестации, форм и порядка ее проведения.

71% считает, что вопросы определения системы оценок при промежуточной аттестации, форм и порядка ее проведения должен определять Педагогический совет ОУ.

12% - воздержались.
Вопрос 8.
27% считают, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет должен принимать решения по определению режима занятий обучающихся;

59%  согласны, что только руководитель ОУ в соответствии с нормами и требованиями Сан ПиН и ресурсами ОУ должен утверждать режим занятий обучающихся;

14% - не определились во мнении по этому вопросу.
Вопрос 9.
63% считают, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет должен принимать решения по введению (отмене) единой формы одежды для обучающихся в период занятий.

20% думают, что решение о  введении (отмене) единой формы одежды для обучающихся в период занятий должна принимать администрация ОУ.

17% - - не определились во мнении по этому вопросу.
Вопрос 10.
19% считают, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет должен устанавливать порядок распределения и распределяет по представлению руководителя образовательного учреждения стимулирующие выплаты сотрудникам ОУ.

59% согласны, что руководитель ОУ должен распределять стимулирующие выплаты сотрудникам ОУ в соответствии с решением тарификационной комиссии по представлению методических объединений учителей и профсоюзного комитета.

22% - безразлично;
Вопрос 11.
25% считают, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет должен принимать решение о введении новых методик образовательного процесса и образовательных технологий.

62% считают, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет не имеет права принимать решение о введении новых методик образовательного процесса и образовательных технологий.

13% - безразлично.
Вопрос 12.
55% считают, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет должен способствовать совершенствованию материально-технического обеспечения и оснащения образовательного процесса, оборудования помещений ОУ.

31% считают, что совершенствовать материально-техническое обеспечение и оснащение образовательного процесса, оборудование помещений обязана администрации ОУ.

14% - безразлично.
Вопрос 13. 
37% считают, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет должен отвечать за создание в ОУ необходимых условий для организации питания, медицинского обслуживания обучающихся.

48% считают, что руководитель ОУ должен отвечать за создание в ОУ необходимых условий для организации питания, медицинского обслуживания обучающихся.

15% - не определились во мнении.
Вопрос 14.
32% считают, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет обязан утверждать программу развития ОУ, ежегодный отчет руководителя ОУ по итогам учебного и финансового года, ежегодный публичный доклад ОУ.

57% согласны, что руководитель ОУ должен утверждать программу развития ОУ, и представлять ежегодный публичный доклад ОУ и ежегодный отчет по итогам учебного и финансового года на сайте ОУ.

11% - безразлично.
Вопрос 15.
27% считают, что Совет имеет право при наличии оснований, ходатайствовать перед руководителем ОУ о расторжении трудового договора с сотрудниками ОУ.

61% согласны, что решение о расторжении трудового договора с сотрудниками ОУ может принимать только руководитель ОУ.

12% - безразлично.
Вопрос 16.
67% считают, что Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет должен состоять из родителей (законных представителей) обучающихся; работников ОУ; обучающихся 10-11 классов, руководителя ОУ и представителя ГУО.

19% согласны, что в Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет могут входить любые представители общественности.

14% - безразличен состав Совета
Вопрос 17. 
62% согласны, что в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения управляющим советом своих обязанностей по управлению общеобразовательным учреждением руководитель ОУ может распустить данный состав совета и в предусмотренный уставом срок назначить и провести процедуры формирования нового состава совета.

22% считают, что руководитель ОУ не должен иметь права распустить Управляющий/Попечительский/ Наблюдательный совет.

16% - не определились.
На основании полученных результатов можно сделать следующие выводы:
1. Только половина опрошенных уверены в необходимости создания  и эффективности общественно-государственных форм управления (ОГФУ) (вопросы 1,2). Около трети считают, что ОГФУ не влияют и не должны влиять на управление ОУ. Более 10% безразлично наличие данных Советов.

2. Менее 30% опрошенных поддерживают идею вмешательства данных Советов в организацию образовательного и воспитательного процессов в школе. Приблизительно 65% доверяют решение этих вопросов администрации ОУ. Около 10% - не определились во мнении. (вопросы 3,4,6,7,8,11)

3. Только четверть опрошенных согласны, что данные Советы могут участвовать в принятии Устава ОУ, распределении стимулирующих выплат работникам и способствовать увольнению сотрудников ОУ. Около 60 % относят эти вопросы к компетенции администрации и трудового коллектива ОУ. (вопросы 5,10,15) Около 15% - не определились во мнении. При этом более 30% хотят, чтобы Совет утверждал программу развития ОУ, ежегодный отчет руководителя ОУ по итогам учебного и финансового года, ежегодный публичный доклад ОУ; в то время как 57% возлагают ответственность за эти вопросы на руководителя ОУ (вопрос 14)

4. Более половины опрошенных возлагают на Советы полномочия по введению (отмене) единой формы одежды и совершенствованию материально-технической базы ОУ (вопросы 9,12). От 20 до 30% отдают решение этих вопросов администрации ОУ. От 15 до 17 % воздержались. При этом вопросы организации питания и медобслуживания около половины респондентов доверяют администрации ОУ. Более трети относят эти вопросы к компетенции совета и 15% не определились во мнении (вопрос 13) 

5. Около 70% видят Совет как закрытую систему (сотрудники ОУ, родители, ученики старших классов). Около 20%  не против участия посторонних в работе совета и менее 15 % не определились во мнении (вопрос 16). В тоже время более 60% считают, что руководитель ОУ имеет право распустить совет и только 22 % против этого, и 16% безразлично. (вопрос 17).

В целом результаты анкетирования в школах свидетельствуют о том, что родители не до конца понимают роль и значение общественных советов.
С целью сравнения мнения родителей бюджетных учреждений  и автономного учреждения, которые на практике убедились в значимости общественно-государственной формы управления, было проведено анкетирование  родительской общественности МАДОУ ЦРР № 49 , в которой  принял участие 31 родитель, что составляет 14% от общего числа родителей учреждения. 

В результате анализа полученных ответов установлено, что:

1. 90% из опрошенных согласны с утверждениями:

- № 1 – создание в ОУ Управляющего/ Попечительского/ Наблюдательного совета способствует повышению эффективности работы ОУ.

- № 2 - Управляющий/Попечительский/Наблюдательный совет позволяет всем участникам образовательного процесса существенно влиять на управление ОУ.

- № 3 – Вопросы организации учебного процесса находятся в компетенции Педагогического совета ОУ.

- № 4 – Права и обязанности участников образовательного процесса должны определяться Уставом ОУ по согласованию с Управляющим/Попечительским/Наблюдательным советом.

- № 8 – Только руководитель ОУ в соответствии с СанПиН и ресурсами ОУ должен утверждать режим занятий обучающихся. 

- № 9 - Управляющий/Попечительский/Наблюдательный совет должен принимать решение по введению (отмене) единой формы одежды для обучающихся в период занятий.

- № 11 - Управляющий/Попечительский/Наблюдательный совет не имеет право принимать решения о введении новых методик образовательного процесса.

- № 15 – Решение о расторжении трудового договора с сотрудником ОУ может принимать только руководитель ОУ

- № 17 – В случае неисполнения советом своих обязанностей руководитель ОУ может распустить данный состав совета.

2. 68% согласились, что:

- Только собрание трудового коллектива ОУ должно принимать изменения или дополнения в Устав ОУ (№5)

- Управляющий/Попечительский/Наблюдательный совет должен только определять порядок и основания отчисления обучающихся. Решение об отчислении принимает Педсовет ОУ (№6).

- В Управляющий/Попечительский/Наблюдательный совет могут входить любые представители общественности (№16)

3. По некоторым утверждениям мнение родителей разделилось почти поровну – это:

- утверждения № 7 – 32% указали «мне безразлично»; 29% высказались за то, что вопросы определения системы оценок при промежуточной аттестации должен определять Педсовет ОУ.

Это можно объяснить тем, что проблемы оценивания в школе для родителей ДОУ в настоящее время неактуальны.

4. 70% отдали предпочтения утверждениям:

- 10% - Руководитель ОУ должен распределять стимулирующие выплаты.

5. Единогласно (100%) высказались за следующие утверждения:

- № 12 - Управляющий/Попечительский/Наблюдательный совет должен способствовать совершенствованию материально-технической  базы ОУ.

- № 13 - Управляющий/Попечительский/Наблюдательный совет должен отвечать за создание в ОУ необходимых условий для организации питания, мед. обслуживания обучающихся. 

- № 14 - Управляющий/Попечительский/Наблюдательный совет должен утверждать программу развития ОУ, ежегодный отчет и т.д.

Общий вывод по результатам анкетирования можно сделать следующий:   чем больше родители информированы о роли и значении общественных органов управления, тем больше их заинтересованность в создании таких органов для участия в управлении образовательным учреждением.
                          Уважаемые коллеги! 
В нашем районе много сделано и делается для того, чтобы образование имело общественную направленность: мы имеем опыт публичных отчётов перед общественностью, выставляем значимую информацию на сайте района, публикуем опыт работы образовательных учреждений  и т. д.   
Таким образом, общественность может оценивать деятельность системы образования района. Но, по нашему глубокому убеждению, для повышения качества образования, улучшения условий обучения и воспитания без построения эффективной системы государственно-общественного управления не обойтись. В образовательных учреждениях района накоплен опыт работы с общественными органами управления: Советами учреждения, родительскими комитетами и др.           

Вместе с тем,  стоит признать, что в построении системы государственно-общественного управления имеется много проблем, в том числе и нормативно-правовых. Мы в этом убедились, анализируя представленные вами документы.
Исходить нужно из того, что современное образование не может быть замкнутым и самодостаточным.  
Это значит, что общественная  сторона должна стать  «естественной составляющей» учреждения  образования. 
Для того, чтобы создать реально действующие общественные органы управления,   нам нужно изучить все  возможности государственно-общественного управления для решения трёх важнейших задач, которые стоят перед муниципальной системой образования – качество, доступность и эффективность. Суть государственно-общественного управления как раз и состоит в объединении интересов государства и общества в решении этих задач. 
Порядок выборов органов самоуправления образовательного учреждения и их компетенция определяются уставом образовательного учреждения. Закон не только разрешает, но и обязывает создавать в школе органы самоуправления, так как управление муниципальным образовательным учреждением «строится на принципах единоначалия и самоуправления». Использованный законодателем союз «и» означает, что оба принципа в обязательном порядке должны быть реализованы в системе  управления образовательным  учреждением. 
Наиболее распространённой формой участия общественности в управлении образовательным учреждением является на сегодняшний день создание Попечительских и Управляющих советов.

Давайте разберёмся, в чём сходство и различие Попечительского совета и Управляющего совета.

        Попечительский совет идёт от слова попечение — покровительство, забота о ком-нибудь или о чём-нибудь.
Такой  совет образовательного учреждения желательно создавать при формировании внебюджетного фонда. 

Попечительский совет  взаимодействует с другими органами самоуправления образовательного учреждения по вопросам функционирования и развития образовательного учреждения, но их компетенция и функции не должны дублироваться; представитель Попечительского совета может участвовать в работе других органов самоуправления образовательного учреждения с решающим голосом в соответствии с его полномочиями при рассмотрении вопросов, входящих в компетенцию Попечительского совета. 
Одной из главных задач Попечительского совета является формирование устойчивого финансового внебюджетного фонда развития образовательного учреждения, без которого практически невозможно полноценное его функционирование. 
Поэтому  вопросы, которые рассматривает Попечительский совет,  касаются: 
· перспектив развития образовательного учреждения; 

· мер по укреплению его связей с предприятиями и организациями района и города; 

· мер по привлечению финансовых и иных ресурсов, необходимых для обеспечения деятельности и развития образовательной организации, а также вопросов повышения эффективности использования привлекаемых ресурсов; 

· намечаемых источников и объёмов поступления материальных и финансовых средств; 

· намечаемых направлений расходования финансовых средств и использования имущества образовательной организации; 

· отчетов об использовании финансовых средств, привлеченных в результате мер, реализованных членами Попечительского совета. 

При этом все эти функции определены в терминах «содействует», «рекомендует», «вносит на рассмотрение» и т. д. , совершенно не затрагивая вопрос о последствиях всех этих действий.
Единственная функция Попечительского совета конкретна: он   должен осуществлять надзор за направлением и использованием внебюджетных финансовых средств, поступивших в учреждение  на целевой основе. 

Исходя из основных задач Попечительского совета,  необходимый минимум примерных локальных актов для подготовки правовой основы его деятельности, для определения его функций в системе управления образовательным учреждением будет следующий: 
· Положение о Попечительском совете образовательного учреждения, состоящее из  блоков: общие положения, состав Попечительского совета, задачи Попечительского совета, его права, ответственность, делопроизводство. 

· Распоряжение руководителя образовательного учреждения о количественном и персональном составе Попечительского совета. 

· Положение о временных комиссиях при Попечительском совете образовательного учреждения для осуществления контроля финансово-хозяйственной деятельности и использования целевых финансовых средств фонда для развития образовательного учреждения. 

· Положение об установлении надбавок и доплат к должностным окладам сотрудников из финансовых средств фонда Попечительского совета образовательного учреждения, 

· Положение о стипендиях для обучающихся (воспитанников) из финансовых средств фонда Попечительского совета образовательного учреждения (если таковые предусмотрены в ОУ). 

· Положение об организации конкурсов, соревнований и др. массовых внешкольных мероприятий с призовым фондом для обучающихся, воспитанников, педагогических работников.     
 Управляющий совет – это внутришкольный коллегиальный орган, состоящий из избранных, кооптированных и назначенных членов и имеющий управленческие (властные) полномочия по решению ряда важных вопросов развития и функционирования школы. 
То есть существенным отличием Управляющего совета от всех ранее создававшихся в  учреждениях различных органов  самоуправления является именно его право принимать по вопросам, отнесенным к его компетенции, окончательные управленческие решения, которые становятся обязательными для участников образовательного процесса, включая руководителя учреждения.
Нормативно-правовым основанием для придания Управляющему совету как и Попечительскому совету  реальных управленческих полномочий является пункт 2 статьи 35 Федерального закона «Об образовании»: «управление государственными и муниципальными образовательными учреждениями строится на принципах единоначалия и самоуправления». 

Вместе с тем, Управляющий совет  создается иначе, чем родительский комитет, Совет учреждения  или Попечительский совет. Инициатором создания  Управляющего совета могут быть и родители , и руководитель , и педагоги. Но окончательное решение о создании в учреждении Управляющего совета может принять только Учредитель.

 Но, несмотря на свои различия, любой  Совет как орган государственно-общественного управления позволит через   систему взаимоотношений и взаимодействия между Советом, руководителем с другими органами самоуправления учреждения решать  комплекс взаимосвязанных задач:
-  информационное, методическое,  технологическое и материально-техническое обеспечение жизнедеятельности учреждения ; 
- обобщение и распространение опыта конкретных дел родительских комитетов, с целью совершенствования взаимодействия различных направлений внутри одного учреждения ;

- определять стратегию развития образовательного учреждения;

- разрабатывать тактические шаги по достижению стратегических целей и др.

- регулировать взаимоотношения участников образовательного процесса;

-регулировать финансово-хозяйственную деятельность учреждения.


Уважаемые коллеги! 
  Считаю, что  в настоящий момент для нас должно быть главным сформировать   нормативно- правовое и информационное поле для развития    государственно-общественных форм  управления,

- выявить риски в реализации различных сценариев развертывания государственно-общественного управления в образовательных учреждениях и в системе образования в целом;
- учитывая  отсутствие возможности для обучения руководителей по данному вопросу, организовать обмен опытом в районе по эффективному использованию государственно-общественных форм управления.  
Мне думается, что сегодняшнее заседание Совета РОО должно положить начало большой и серьёзной совместной  работе руководителей по созданию системы государственно-общественных форм управления в образовании района.
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